CAMARA MUNICIPAL DE TIMBAUBA
PERNAMBUCO

CASA DR. MANOEL BORBA

DOCUMENTO DE FORMALIZACAO DA DEMANDA (DFD) N2 005/2025

Orgdo: Camara Municipal de Vereadores de Timbauba
Setor Requisitante: Administrativo
Servidor responsavel pela demanda: Sandrely Félix Batista

Matricula; 445

| 1. OBJETO DA CONTRATAGAO:

Prestagdo de servico comum de Tecnologia da Informagdo para prestar servico em desenvolvimento
de softwares voltado para gestdo publica, especificamente para prestacio de servigos de cessdo de licenca
de uso individual de software de Portal da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informagdo ao
Cidaddo), Ouvidoria Municipal e Carta de Servicos ao Usuério (CSU) englobando desenvolvimento,
hospedagem, migracdo de dados de exercicios anteriores, parametrizagdo dos dados, suporte técnico,
treinamento, manutencdo preventiva, evolutiva e legal visando atender as necessidades da Cimara
Municipal de Timbatba-PE

2. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO:

A evolugdo continua das tecnologias digitais impd&e a administragdo publica o desafio de modernizar
Seus processos e manter-se atualizada tecnologicamente. Em uma democracia, a transparéncia e 0 acesso a
informagdo sdo direitos fundamentais do cidadio e obriga¢des do governo. A Declara¢io Universal dos
Direitos Humanos de 1948 j3 estabelecia o direito a liberdade de opinido, expressdo e acesso a informac3o.
Esse principio foi refor¢ado pela Constituicio Brasileira de 1988, no artigo 52, e por leis especificas como a
Lei Complementar n? 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), Lei Complementar n® 131/2009. Além
destes instrumentos normativos citados, outros instrumentos normativos foram criados no sentido de
garantir um maior acesso as informagées publicas através da Lei de Acesso a Informagdo n® 12.527/2011 e a
disposicdo de regulamento especifico que dispSe sobre a disponibilizacio dos servigos oferecidos ao cidad3o
através da Lei Federal n? 13.460/2017.

Nesse diapasdo, o Tribunal de Contas do Estado de Pernambuco - TCE/PE vem realizando
levantamentos anuais desde 2015 com o objetivo de mensurar os niveis de Transparéncia Ativa e Passiva dos
orgdos publicos através de um conjunto de critérios aglutinados em um conjunto de requisitos que
compdem o indice de Transparéncia dos Orgdos de Pernambuco. A partir desta dtica, todos os orgdos do
Estado de Pernambuco precisam manter em constante aprimoramento a oferta de seus servigos eletrénicos,
principalmente no que tange aos aspectos que compdem os requisitos tecnoldgicos.

A Camara Municipal de Timbadba-PE ao adotar um conjunto de ferramentas tecnoldgicas, que
permitam que as informagdes sobre gest3o, finangas, operacdes e administragdo estejam disponiveis para
consulta publica de maneira clara e objetiva. Esta medida n3o apenas cumpre com as obrigag¢Bes legais, mas

também promove uma cultura de abertura e responsabilidade, essencial para a integridade e credibilidade
da instituigdo.

Portanto, se faz necessario a contratagdo de empresa para prestagdo de servicos cessdo de licenca de
uso individual de software de Portal da Transparéncia, e-SIC (Sistema eletrénico de Informag&o ao Cidad3o),
Ouvidoria Municipal e Carta de Servigo ao Usudrio (CSU).
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3. DESCRICOES E QUANTITATIVOS:

ITEM ESPECIFICAGAQ UNIDADE | QUANTIDADE
DO SERV.

01 |Cessdo de licenga de uso individual de software de Portal da
Transparéncia, e-SIC (Sistema eletronico de Informac¢do ao Cidad3o), .
Ouvidoria Municipal e Carta de Servigo ao Usudrio (CSU), englobando| MES 12
hospedagem, migragdo de dados de exercicios anteriores,
parametrizacdo dos dados, suporte técnico, treinamento, manutencdo
preventiva, evolutiva e legal.

L4. GRAU DE PRIORIDADE DA PRESTAGAO DOS SERVICOS:

Grau de prioridade médio tendo as demais acdes a serem realizadas pela Camara Municipal
de Timbauba no periodo de 2025.

LS. PREVISAO DE DATA EM QUE DEVE SER INICIADA A ENTREGA DOS PRODUTOS:

Estima-se que a prestagdo de servigo devera ser iniciada no més de outubro/2025.

| 6. CONCLUSAO DO DFD:

Diante do exposto, submeto-the o presente documento para apreciagao e autorizag3o para
que se dé os demais encaminhamentos.

Timbauba, 15 de setembro de 2025.

@80(/7\0@@,&4/ Folose Botialel
Sandrely Félix Batista
Diretora Administrativa
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